Céamara Municipal de Ourém

Travessa Tembés, 150 - Centro - CEP: 68640-000 - Ourém/PA

CNPJ: 05.361.845/0001-26 - Tel: (91)98187 1805

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
RECLAMACOES 187 83.86%
SERVICOS 1 0.45%
SUGESTOES 25 11.21%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 216 96.86%
WEBSITE 1 0.45%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CAMARA MUNICIPAL DE OUREM 29 13.00%
NAO INFORMADO 187 83.86%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
0 0.00%
2023 6 2.69%
2024 12 5.38%
2025 7 3.14%
2026 191 85.65%
RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO
DESCIRC/:\O QUANTIDADE PERCENTUAL
MASCULINO 2 0,90%
Quantidade total de manifestacdes: 2
RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
DESCIR(;/:\O QUANTIDADE PERCENTUAL
EDUCAQAO SUPERIOR COMPLETA. 1 0,45%




Céamara Municipal de Ourém
Travessa Tembés, 150 - Centro - CEP: 68640-000 - Ourém/PA

DESClRQAO CNPJ: 05.361.845/0001-26 - Tqgl: (91)9818@@QNT|DADE PERCENTUAL

MESTRADO COMPLETO. 1 0,45%

Quantidade total de manifestacfes: 2

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE

FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS 1
FAIXA 3 - ACIMA DE 40 ANOS 1
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 221

Quantidade total de manifestagdes: 223




